




Health

E-Health-Lösungen und spezialisierte 
IT-Services für das Gesundheitswesen 



Unsere Mitarbeitenden kennen die spezi­

fischen Systeme und Applikationen des  

Gesundheitswesens und sie verfügen über 

Integrations- und Betriebserfahrung aus  

Spitälern und anderen Institutionen. Unsere 

Kunden profitieren auch von den breiten IT- 

und Betriebskompetenzen der Abraxas Infor­

matik, von den Software-Produkten unserer 

Lösungspartner Synedra und ICW sowie von 

der Partnerschaft mit dem Shared Service 

Center IT des Kantonsspitals St. Gallen. 

Durch diese Nähe und die Fokussierung auf 

öffentliche Organisationen verfügt Abraxas 

über vertiefte Kenntnisse im Gesundheits­

wesen. Unsere Praxiserfahrung und Lösungs­

kompetenz im Bereich E-Health erweitern 

wir laufend bei interkantonalen Kooperationen 

und durch ausgewählte Partnerschaften.

Die Business Unit Health der Abraxas ist im 

Gesundheitswesen etabliert und kennt die 

Bedürfnisse und Herausforderungen der darin 

tätigen Organisationen. Wir sind der Partner 

für Realisierung und Betrieb moderner IT-

Lösungen bei Leistungserbringern und für 

den elektronischen Datenaustausch zwischen 

allen Systembeteiligten (E-Health). Mit unserer 

Kompetenz über die ganze Wertschöp­

fungskette erarbeiten wir kundenspezifische  

Lösungen aus einer Hand: von Analyse und 

Konzeption über Projektmanagement und 

Umsetzung bis zum Betrieb.

E-Health-Lösungen  
aus einer Hand
Unser vielseitiges und profes-
sionelles E-Health-Angebots
portfolio ermöglicht eine effi-
ziente Zusammenarbeit in der 
integrierten Versorgung und 
schafft nachhaltige Mehrwerte 
im Gesundheitswesen.

Moderne IT-Architekturen
	 E-Health-Strategien und  

IT-Architektur-Konzepte

	 medizinischer Servicebus

	 medizinisches Archiv

Vernetzungslösungen: 
elektronischer  
Datenaustausch

	 MPI 
Master Patient Index  
Stammdatenservices

	 VPA 
Virtuelle Patientenakte

	 EPD 
Zentrales elektronisches  
Patientendossier

	 E-Health as a Service 
Betriebs- und  
Institutionsübergreifende 
Vernetzungslösungen

	 Prozessintegration 
Collaboration/Portallösungen

	 eKOGU 
Workflow-unterstützte  
Transaktionen

IT-Services
	 Betriebs- und  

Supportleistungen

	 Outtasking- und  
Outsourcing-Lösungen

	 Service Desk 7x24 Stunden

	 Basisinfrastruktur Providing

	 SAP-Competence Center

Kompetent, zuverlässig, zukunftsorientiert −  
und überzeugend im Preis-/Leistungsverhältnis

Analyse Konzeption Realisation Betrieb

Consulting

Engineering

IT-Services

Der IT-Partner im Gesundheitswesen



Vernetzungslösungen und elektronischer Datenaustausch:  
Basis für den Erfolg der E-Health-Strategie unserer Kunden

Die Business Unit Health der Abraxas ent­

wickelt moderne und wirtschaftlich attraktive 

Vernetzungslösungen für das Gesundheits­

wesen, zum Beispiel elektronische Kos­

tengutspracheverfahren. Wir vernetzen die 

Prozesse, Anwendungen und Systeme der 

Akteure im Gesundheitswesen für den Aus­

tausch medizinischer Daten. Prozessintegra­

tion, Portallösungen, automatisierte Work­

flows, Stammdatenservices/Master Patient 

Index: Diese Bausteine verbinden wir, abge­

stimmt auf die Ziele unserer Kunden und die 

E-Health-Strategie des Bundes. Diese beab­

sichtigt einen schrittweisen Aufbau der elek­

tronischen Patientenakte bis 2015. 

Software und  
Open-Source-Plattform

Für die Vernetzung der Akteure im Gesund­

heitswesen kooperiert Abraxas mit der Inter­

ComponentWare (ICW): Die ICW Professional 

Suite ist ein modulares, auf internationalen 

Standards (IHE) aufgebautes Software-Pro­

dukt. Verschiedene Applikationen führen zu 

Effizienzsteigerung, Qualitätsverbesserung und 

Kostensenkung in den administrativen und 

medizinischen Prozessen. Abraxas stellt ihre 

E-Health-Plattform mit Datenaustausch- und 

Webservices auch für die Vernetzung von 

kleineren Interessengemeinschaften wie Ärzte­

verbunden zur Verfügung. Und mit dem ICW 

E-Health-Framework erhalten unsere Kunden 

eine Open-Source-Entwicklungsplattform. 

Sie dient der Entwicklung von spezifischen 

E-Health-Applikationen.

Patienten/Bürger

Ärzte/Apotheken/Labore

Krankenkassen/Versicherungen

Kliniken/Klinikverbunde

Elektronische Gesundheitsakte

	 Patienten-Information

	 Homecare Anbindung

	 Fitness und Prävention

	 Rehabilitation

Elektronische Patientenakte

	 Telekonsultation

	 Patientenanbindung

	 Telematikanbindung

	 Vernetzung von Ärzten

Disease Management

	 DMP-Management

	 Kartenmanagement

	 Kiosk-System

	 Telekonsultation

	 Telemonitoring

Virtuelle Patientenakte

	 Vernetzung von Kliniken

	 Einweiseranbindung

	 Patientenanbindung

	 Telemedizin

Patienten-
information

Patienten-
information

Patienten-
Einbindung

Tele-
monitoring

Gesundheitsakte und Portale



IT-Services: Einsatz von modernen Systemen und Auslagerung des  
Betriebs ermöglichen Konzentration auf Kernkompetenzen

Wir bieten ein Portfolio marktgerechter und 

zuverlässiger IT-Services, die auf modernen 

Mitteln basieren. Zu unseren professionel­

len Leistungen zählen Beratung, Planung, 

Umsetzung und Betrieb von Anwendungen 

und Systemen in den eigenen Rechenzentren, 

in den Räumlichkeiten des Kunden oder in 

Form von Servicepartnerschaften.

Das komplette oder teilweise Auslagern 

(Outsourcing) der IT erlaubt es unseren  

Kunden, sich auf ihre Kernkompetenz zu 

konzentrieren. Abraxas übernimmt den  

Betrieb und Support von ERP-Software 

(SAP), Client-Server-Architekturen (speziell 

für Leistungserbringer im Gesundheitswe­

sen), Fachapplikationen (z.B. Master Patient 

Index) und E-Mail-Umgebungen. Abraxas 

betreibt Helpdesks, überwacht die Systeme 

und alarmiert bei Unregelmässigkeiten.

Abraxas kümmert sich auch um das Manage­

ment und die rechtskonforme Archivierung 

von Kundendaten: von der Speicherung, 

über das Backup bis hin zur langfristigen 

Archivierung von Systemdaten, Mails, Doku­

menten und Bildern, wie beispielsweise Rönt­

genaufnahmen. Zudem betreibt Abraxas zwei 

Rechenzentren; dadurch ist eine Wiederher­

stellung sensitiver Daten im Katastrophenfall 

möglich (Disaster Recovery).


